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 8. Qu'est-ce qu'un protocole (pour une liaison entre deux 
systèmes informatiques) ? 
 
Présentation 

Qu’est-ce qu’un protocole ? 

Un protocole est une méthode standard qui permet la communication entre deux systèmes 
informatiques. Il s’agit d’un ensemble de règles et de procédures à respecter pour émettre et 
recevoir des données sur un réseau. Il en existe plusieurs selon ce que l'on attend de la 
communication. Il y a, par exemple, le FTP pour l'échange de fichiers ou le ICMP pour gérer 
simplement l'état de la transmission et des erreurs. 

L’installation des protocoles s’effectue le plus souvent en même temps que l’installation du 
système d’exploitation réseau. 

Composition d’un protocole 

Les protocoles sont hiérarchisés en plusieurs couches (quatre couches dans le modèle 
TCP/IP par exemple). 

Chaque couche s'occupe d'apporter un plus permettant la transmission de données, et de 
fournir des éléments avec les couches de niveau supérieur. 

Plus on monte dans le niveau des couches, plus l'abstraction entre les données physiques 
(signal électrique) et logiques (langage de programmation) est accentuée. Les couches 
hautes sont plus proches de l'utilisateur (programmation) et gèrent des données de plus en 
plus abstraites dès lors que l'on descend jusqu'à la couche physique. 

Le Modèle OSI 
 
Origine et fonctionnement 
 
Il y a longtemps, avant que tout ne soit standardisé, les grands constructeurs informatiques 
ont proposé des architectures propres à leurs matériels (propriétaires donc). Le défaut majeur 
de ce type d'architecture est qu'il n'est pas facile de les faire communiquer, à moins de trouver 
un accord et de rédiger un protocole de communication. 

Pour éviter que chaque fabricant y aille de son propre protocole et connecteurs (ce qui 
deviendrait ingérable et freinerait notablement l'évolution des réseaux), l'ISO (International 
Standards Organisation) a développé un modèle de référence appelé modèle OSI (Open 



Systems Interconnection). Ce modèle décrit les notions utilisées pour normaliser 
l'interconnexion de systèmes. 

Une pile de protocoles est une combinaison de plusieurs protocoles. Plusieurs protocoles 
peuvent collaborer ou coopérer au sein d’une suite ou d’une « pile de protocoles ». Le 
fonctionnement des différents protocoles de la pile doit être coordonné afin de prévenir les 
conflits et les opérations inachevées. 

L’architecture en couche du modèle OSI se retrouve dans la pile de protocoles et assure la 
coordination de chacune des opérations du processus de transmission des données. 

Organisation du modèle OSI 

Selon le modèle OSI, le processus de transmission des données sur un réseau est 
décomposé en plusieurs étapes, dans un ordre bien déterminé. Le modèle OSI décompose 
le processus de transmission des données en 7 couches. Chaque couche a une fonction bien 
précise dans le processus de transmission des données. Cependant, ces 7 couches ont été 
regroupées au profit d’une organisation en 3 couches plus concise (application, transport et 
réseaux) comme pour le TCP/IP par exemple. 

Tableau de substitution des sept couches en trois catégories 

Les 7 couches du modèle OSI Les 3 catégories de protocoles 

APPLICATION (Initie ou accepte une 
requête réseau) 

 
 
APPLICATION 

PRÉSENTATION (Ajoute des informations 
de formatage, d’affichage, de cryptage) 

SESSION (Ajoute des informations de flux) 

TRANSPORT (Ajoute des infos pour le 
traitement des erreurs des paquets) 

TRANSPORT 

RÉSEAU (Ajoute un numéro d’ordre et des 
infos d’adressage au paquet) 

 
 
RÉSEAU 

LIAISON (Ajoute des infos de contrôle 
d’erreurs d’un paquet) 

PHYSIQUE (Émet les paquets sur le réseau 
sous la forme d’un flot de bits bruts) 

Port (logiciel) 

De nombreux programmes peuvent être exécutés simultanément sur internet, comme par 
exemple ouvrir plusieurs navigateurs en même temps ou bien naviguer sur des pages HTML 
tout en téléchargeant un fichier par FTP. Chacun de ces programmes travaille avec un 
protocole, toutefois l’ordinateur doit pouvoir distinguer les différentes sources de données. 



La notion de port logiciel permet de distinguer différents interlocuteurs. Ces interlocuteurs sont 
des programmes informatiques qui écoutent ou émettent des informations sur ces ports. Les 
ports peuvent être considérés, de façon simple, comme des portes donnant accès au système 
d’exploitation. Un port est distingué par son numéro. 

Un numéro de port est codé sur 16 bits, il existe un maximum de 2^16, soit un total de 65 536 
ports distincts par machine.  

Les ports sont classés en trois catégories suivant leur numéro mais les principaux types de 
services utilisent des ports “réservés”, ce sont tous ceux compris entre 0 et 1023 inclus. 

Grâce à IP, il est possible d'envoyer et de recevoir des paquets de données d’un ordinateur à 
l’autre. Si l’ordinateur reçoit un paquet IP, le numéro de port sert à savoir à quel logiciel donner 
ce paquet, d’une autre manière nous pouvons dire qu’il indique l’application à laquelle les 
données sont destinées. 

Un protocole très répandu : TCP/IP 

Nous allons regarder plus en détail les protocoles utilisés sur Internet. Cette suite de protocole 
s'appelle TCP/IP, « Transmission Control Protocol/Internet Protocol ».  

Elle contient, entre autres, des protocoles de différents niveaux tels que ARP, IPV4, IPV6… 

Les protocoles majeurs du protocole TCP/IP sont TCP (protocole de type transport) et IP 
(protocole de type réseau), et ceux-ci répondent à certains critères : 

Par exemple, celui-ci est composé du protocole IP qui correspond au fractionnement des 
messages en paquets : 

Il permet l'élaboration et le transport des datagrammes IP, mais sans en assurer le transport. 
Le protocole IP traite les datagrammes IP indépendamment les uns des autres en définissant 
leur représentation, leur routage et leur expédition. Le protocole IP détermine le destinataire 
grâce à 3 champs : l’adresse de la machine, le masque de sous-réseau et la passerelle par 
défaut. 

Il est également composé du protocole TCP : 

Celui-ci agit lorsque l’on envoie un paquet IP sur Internet, celui-ci passe par des dizaines 
d'ordinateurs. Il est alors possible que des paquets IP se perdent ou arrivent en double 
exemplaire. Même si le paquet arrive à destination, rien ne nous permet de savoir si le paquet 
est bien arrivé (aucun accusé de réception).   

C'est pour cela qu'a été conçu TCP. Il nous permet de vérifier que le destinataire est prêt à 
recevoir les données, de découper les gros paquets de données en paquets plus petits,de 
numéroter les paquets, et à la réception de vérifier qu'ils sont tous bien arrivés, de redemander 
les paquets manquants et de les « réassembler » avant de les donner aux logiciels. 

Des accusés de réception sont envoyés pour prévenir l'expéditeur que les données sont bien 
arrivées. 



Grâce à TCP/IP, il est donc possible de communiquer entre logiciels de différents ordinateurs 
de façon fiable. 

Je vais maintenant vous donner quelques exemples où TCP/IP sont utilisés : dans les 
navigateurs, le protocole HTTP, le TCP/IP permet d'envoyer et de recevoir des pages HTML, 
des images GIF ou encore des JPG. 

De plus, TCP/IP est aussi utilisé dans les logiciels de courrier électronique. Avec ces 
exemples, on peut voir que de nombreux protocoles utilisent TCP/IP car il permet une bonne 
communication entre ordinateur. 

Il existe aussi d’autres protocoles qui n’utilisent pas TCP/IP, notamment : 

● L’UDP, ce protocole propose aussi un multiplexage applicatif à travers la notion de 
ports mais il fonctionne en mode non connecté; 

● Le SCTP, protocole fournissant des services similaires à TCP tout en offrant la 
possibilité de communications multi-cibles comme avec UDP. 


